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RESUMO

Este artigo aborda a atuacdo da(o) psicologa(o) em politicas publicas voltadas a
juventude em situacdo de vulnerabilidade. A atuacédo da(o) psicologa(o) se insere na
politica de assisténcia social contemporanea, marcada por desafios institucionais e
metodoldgicos a priori pela préxis clinica, portanto, € necessario compreender as
politicas de assisténcia social que abarcam a juventude visto que esse grupo
frequentemente se encontra em contexto de vulnerabilidade, exclusdo e/ou
marginalizacdo. O objetivo do estudo é analisar a atuacao nas politicas publicas e os
desafios durante o percurso desde a insercdo na rede publica em consonancia com a
juventude. A metodologia utilizada foi uma revisdo bibliografica, que permitiu a
obtencdo das andlises de fontes tedricas, como dissertacfes académicas, artigos,
livros e documentos oficiais relevantes para o tema. Os resultados encontrados
apontam para a importancia da postura ética, no que diz respeito ao compromisso
social, sobretudo da necessidade de uma abordagem integrada que considere
aspectos culturais e a territorializagdo da juventude, bem como os desafios acerca da
atuacao da psicéloga(o) na rede publica. Conclui-se a necessidade de uma formacéo
continuada com abordagem setorial e sociocultural, e as especificidades da juventude
em situacao de vulnerabilidade.

Palavras-chave: Atuacdo do Psicélogo; Juventude; Vulnerabilidade.

ABSTRACT

This article addresses the role of psychologists in public policies aimed at youth in
situations of vulnerability. The work of psychologists is situated within contemporary
social assistance policy, which is marked by institutional and methodological
challenges that were initially shaped by clinical praxis. Therefore, it is necessary to
understand social assistance policies that encompass youth, as this group is frequently
found in contexts of vulnerability, exclusion, and/or marginalization. The objective of
this study is to analyze professional practice within public policies and the challenges
encountered throughout the trajectory from entry into the public service network in
alignment with youth needs. The methodology employed was a bibliographic review,
which enabled the analysis of theoretical sources such as academic dissertations,
scholarly articles, books, and official documents relevant to the topic. The results
highlight the importance of an ethical stance with regard to social commitment,
particularly the need for an integrated approach that considers cultural aspects and the
territorialization of youth, as well as the challenges related to psychologists’ practice
within the public service network. The study concludes that there is a need for
continuing education with a sectoral and sociocultural approach that addresses the
specificities of youth in situations of vulnerability.

Key words: Role of the Psychologist; Youth; Vulnerability.
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1 INTRODUCAO

As politicas publicas de assisténcia social desempenham papel fundamental em
consonancia com a sociedade, visto que em nosso contexto social estas politicas se
fazem ferramentas de garantia de direitos dos individuos, buscando promover a
inclusdo das pessoas que se encontram a margem da coletividade. A populacéo, de
um modo geral, encontra-se atravessada por diversos fatores que contribuem para
um contexto de vulnerabilidade, permeado por contextos econémicos, sociais, raciais
e culturais de nossa sociedade. Assim, reconhecer as politicas publicas de assisténcia
social como instrumento de emancipacgéo dos individuos é fundamental para que se
caminhe em dire¢do a ampliacdo do acesso a oportunidades e a integracao de modo
equitativo da populacdo em situacao vulneravel na sociedade.

Além disso, encontra-se também o0s grupos de jovens que integram este cenario e que
fazem parte da analise do presente trabalho. Conforme expressado, as politicas
publicas de assisténcia social apresentam trabalhos direcionados a atenuar contextos
de desigualdade diante da sociedade, incluindo nestes espacos, a atuacdo de
psicologas(os) junto a equipe psicossocial, no entanto, existem desafios enfrentados
pelos profissionais de psicologia que carecem ser debatidos em raz&o dos impactos
que podem sofrer suas praticas.

O debate acerca dos obstaculos encontrados pelas(os) psicélogas(os) nas politicas
publicas de assisténcia social voltadas para os jovens, ndo se reduz apenas a uma
pratica que garante ao profissional um atendimento que seja mais eficaz, mas
conjuntamente com o que prevé a legislacéo do Estatuto da Juventude, uma vez que
esta assegura aos jovens 0s seus direitos previstos na Lei N°12.852, de 5 de Agosto
de 2013 (BRASIL,2013). De acordo com a afirmacédo, tratar sobre os desafios
enfrentados por esses profissionais representa estar em concordancia com a
legislacdo e a sociedade, considerando que existem inUmeras pessoas que se
encontram em contextos de vulnerabilidade que demandam destes servicos, e as
politicas publicas carregam a responsabilidade de oferta-los.

Perante o exposto, a atuacdo de modo mais criterioso dos profissionais de psicologia
desta area se faz relevante no que diz respeito a qualidade do servigco que pode ser
ofertado, visto que, por vezes os desafios da atuagédo que os atravessam, dificultam a

efetivagdo no que diz respeito aos direitos a serem alcancgados.



Diante dos desafios de atuacdo no contexto da assisténcia, é fundamental que as
discussbes relacionadas a estes obstaculos se mantenham vigentes, promovendo
reflexdes e questionamentos voltados para essas atuacoes, e mantendo em debate
quais sdo os desafios enfrentados pelas(os) psicélogas(os) que atuam com jovens em
situacao de vulnerabilidade no contexto das politicas publicas de assisténcia social.
Portanto, para alcancar este intuito, € necessario elencar alguns objetivos especificos,
como por exemplo, descrever os desafios da atuacéo da(o) psicologa(o) nas politicas
publicas de assisténcia social, identificar quais séo as politicas publicas de protecéo
voltadas para a juventude em situacdo de vulnerabilidade e analisar a relacdo entre
os direitos humanos e a caracterizacédo da juventude em situacéo de vulnerabilidade.
Este trabalho se desenvolve a partir de uma pesquisa bibliografica, objetivando
alcangar respostas para os tépicos acima citados, através de andlises de livros,
documentos como o Estatuto da Juventude, o codigo de ética profissional da psicéloga
e artigos relacionados a tematica acima descrita.

A pesquisa utilizou as bibliografias acessiveis sobre o tema, compreendendo que a
data de producédo dos materiais ndo se torna um critério delimitado e central, dado que
se trata de uma area em desenvolvimento e com disponibilidade reduzida de
producdes académicas para consultas. Deste modo, a presente pesquisa buscou
proporcionar a compreensao das questdes apresentadas por uma Otica de andlise

criteriosa dos dados.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A atuacdo da(o) psicéloga(o) nas politicas publicas exige uma pratica que vai para
além do cuidado individualizado, nesse contexto a psicologia social € convocada, e
passa a considerar os determinantes sociais sobre saude mental que envolvem
praticas de inclusdo e exclusdo social a partir da subjetividade e contexto social em
gue o sujeito esta inserido.

A psicologia social se faz pertinente para a discussao, uma vez que esta € uma
abordagem que conversa diretamente com esta tematica e se originou a fim de
compreender a influéncia dos contextos sécio culturais na subjetivacdo dos sujeitos.
Conduzir a psicologia social para esta pauta, firma-se um compromisso com o
Conselho Federal de Psicologia, que reconhece esta especialidade na resolugédo CFP
005/2003, e expressa como objetivo a problematizacdo e promocéo de acdes no

ambito social (CFP, 2003).



De acordo com o Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2011), a atuacdo nesse
campo deve ser pautada por uma perspectiva critica, comprometida com os direitos
humanos e a justica social, logo, sao indispensaveis para discutir a atuacdo a
juventude em situacdo de vulnerabilidade que enfrenta, ainda, variadas formas de
exclusdo como racismo, pobreza extrema e falta de acesso.

Dito isto, a problematica dos jovens em situacdo de vulnerabilidade, se encontra
atravessada ndo somente por instituicdes que adotam a legislagdo como conduta,
mas inclui também &reas da ciéncia que visam o estudo das intera¢des sociais e a
consequéncia de contextos na vida dos sujeitos, como a psicologia social. Que possui
como premissa realizar movimentos que contribuam para uma sociedade mais
igualitaria e consciente acerca das influéncias que o social apresenta sobre o
individuo, bem como menciona Bock (2022, p.48), em sua obra que aborda a
psicologia social, “é na atividade de transformacédo do mundo e nas relagdes sociais
gue o humano se constitui.”.

Conforme disposto na Constituicdo Federal, a Assisténcia Social € um direito de todos
e dever do Estado, portanto, deve ser realizada em nivel nacional. O Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) consiste em um programa de assisténcia social que
engloba dois niveis de protecdo como dispositivo de atuacdo: a Protecdo Social
Basica e a Protecdo Social Especial. Vale ressaltar que a base de funcionamento
dessa Politica Publica esta pautada no fortalecimento de vinculos familiares e o
territério em que estéo inseridos.

A partir do aumento de psicologas(os) no SUAS (Sistema Unico de Assisténcia
Social), tem-se criticado a atuacdo da(o) psicologa(o) com a finalidade de
problematizacéo da garantia de direitos, isso porque a Politica de Assisténcia Social
vem com uma logica universalista que automaticamente desconsidera o contexto
social e especificidades do sujeito, como por exemplo o0 modelo heteronormativo

familiar.

“Esse universalismo é apontado como um elemento que tem dificultado a
identificacao de demandas especificas dessas populacdes, principalmente ao
considerarmos que a Politica Nacional de Assisténcia Social destaca o
atendimento a “identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e
sexual” como forma de caracterizagédo de vulnerabilidades naquelas(es) que
buscam os servigos desta politica” (BRASIL, 2004, p. 33 apud CREPOP,
2021, p.32)
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De acordo com a afirmacédo, a presenca de psicélogas(os) na area de assisténcia
social caminha por um percurso de desconstrucao acerca da atuacdo, uma vez que,
0 contexto da populagcédo atendida precisa ser considerada para que as intervencoes
caminhem de maneira mais assertiva, e para além deste fazer, os direitos dos usuarios
destes equipamentos sejam garantidos, assim como prevé a legislacédo e o conselho
federal de psicologia.

Deste modo, superar a visdo que individualiza ou naturaliza as desigualdades é
fundamental. Isso significa compreender que a vulnerabilidade social vivida por muitos
jovens nao esta neles, mas nos processos de excluséo, opresséo e invisibilizacdo que
os cercam. Trata-se de uma vulnerabilidade produzida pelas falhas nas politicas
publicas, pela violéncia institucional e estrutural, pelo racismo, pela desigualdade de
género e pelo desamparo histérico do Estado (BRASIL, 2013).

Assim, abordar a juventude em situacdo de vulnerabilidade implica, antes de tudo,
reconhecer que tanto a juventude quanto a vulnerabilidade sdo constru¢des sociais
atravessadas por desigualdades estruturais. A juventude, neste contexto, € entendida
para além de uma etapa biologicamente determinada do desenvolvimento humano,
mas como um grupo social historicamente situado, cujos direitos, subjetividades e
condicBes de existéncia sdo moldados por contextos econémicos, politicos e culturais.
A vulnerabilidade, por sua vez, configura-se como uma condi¢do historicamente
construida e relacional, resultante de desigualdades sociais persistentes que emerge
da exposicdo desigual a riscos sociais, da negacdo sistematica de direitos e da
precarizacao das condicdes de vida, e ndo como uma falha ou caréncia individual.

E nesse cenario desafiador que a Psicologia se insere, ndo apenas como pratica de
escuta e cuidado, mas como pratica ética e politica, convocada a resistir a l6gica da
culpabilizagédo individual e a atuar na construgdo de alternativas emancipadoras
(BOCK, 2008).

O Estatuto da Juventude (BRASIL, 2013) afirma com clareza os direitos dessa
populacao a cidadania, a educacgao, a cultura, ao trabalho, a saude, ao respeito e a
dignidade. No entanto, a realidade concreta vivida por muitos jovens em situagéo de
vulnerabilidade exp8e o abismo entre o que esta garantido na legislacdo e o que se
efetiva nas politicas publicas.

Profissionais da Psicologia, especialmente aqueles que atuam em territorios
marcados por exclusdo, encontram diariamente jovens cujas trajetdrias sao

atravessadas por mdultiplas formas de violagdo de direitos, como a violéncia
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doméstica, evasao escolar, desemprego, racismo estrutural, desigualdade de género
e auséncia de perspectivas. Sao jovens marcados nao apenas pelas condi¢cdes
adversas, mas também por uma luta cotidiana por reconhecimento e pertencimento.
Dessa forma, o Estatuto da Juventude ndo deve ser visto apenas como um documento
normativo, mas como um pacto ético-politico que orienta a pratica profissional. E
lembra que a promocéao dos direitos da juventude € uma responsabilidade coletiva,
uma tarefa que exige compromisso ativo com a transformacdo social. Assim é
necesséario que se aborde juntamente a isso a responsabilidade da qual o estado
possui em relacdo a este publico. Bem como citado anteriormente o estatuto da
juventude como tratativa a nivel de encargo do estado, ha além disso os direitos
humanos, que séo considerados direitos universais.

Estes direitos foram estabelecidos pelas NacfGes Unidas através da Declaracéo
Universal de direitos humanos, e tem como intuito determinar os direitos que devem
ser garantidos a qualguer humano. De acordo com a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, esses direitos ndo séo considerados uma concessao dos Estados,
mas sim um compromisso indispensavel (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
2023, p. 2). Esse documento se apresenta em decorréncia das violacdes de direitos
ocorridas em nosso contexto histérico, que contribuiram para o acontecimento de
grandes atrocidades, como o holocausto, por exemplo. Desta forma, os direitos
humanos se dispde em concordéancia com a dignidade, abarcando em seus artigos
limites basicos para a vida humana.

Essa “[...] declaragao inspira constituigdes nacionais e legislagdes ao redor do mundo,
servindo como base para avangos sociais e para a luta contra injusticas estruturais”
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2023, p. 2), de acordo com 0 exposto, essa
declaracédo se faz como ferramenta essencial diante das sociedades, visto que a
legislacdo cumpre uma grande funcdo na criacao de politicas publicas de um pais. A
nivel Brasil, essa declaracdo assume uma responsabilidade ainda maior, pois 0s
direitos humanos estédo integrados a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), como
garantias fundamentais, ou seja, toda e qualquer politica publica precisa estar pautada
nesses direitos.

De acordo com isso, a formulacdo de politicas publicas voltadas a populacdo jovem
em situacdo de vulnerabilidade, ndo cumpre apenas um compromisso com a

legislagdo vigente de nosso pais, mas também com a Declaragdo Universal de
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Direitos Humanos, uma vez que a garantia de direitos basicos e dignos devem ser
ofertados a todos sem distin¢éo.

Cada sujeito se apresenta a partir da totalidade da qual esté inserido, e esta totalidade
se tratando da sociedade, revela assim a responsabilidade da qual o estado possui
sobre esses individuos, ndo podendo assim reduzir aos sujeitos uma culpabilidade.
Dessa forma, as (0s) profissionais de psicologia sdo chamadas(os) a construir pontes
entre 0s jovens e seus direitos, e a promover espacos de escuta, acolhimento e
fortalecimento subjetivo. Essa tarefa vai além, e inclui também incidir nas politicas
publicas, defender praticas intersetoriais e atuar na desconstrucdo das estruturas que
produzem vulnerabilidade. A Psicologia, nesse campo, deve ser instrumento de

resisténcia, de emancipagéo e de esperanga (BOCK, 2008).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho refere-se a uma pesquisa bibliografica qualitativa, de carater exploratério
e descritivo voltado para a analise de materiais sobre o tema proposto. Conforme Gil
(2022) a pesquisa refere-se ao processo racional e sistematico para obter informacdes

acerca de um problema.
“A pesquisa é requerida quando nao se dispde de informacgao suficiente para
responder ao problema, ou entdo quando a informacédo disponivel se
encontra em tal estado de desordem que ndo possa ser adequadamente
relacionada ao problema.” (Gil, 2022, p. 17)
A pesquisa bibliografica € caracterizada pela aprofundacao tedrica referente ao tema
proposto, serve como norte para embasar o problema cientifico da pesquisa, a coleta
de dados fornece ao pesquisador estudos ja analisados, bem como conceitos e
pensamentos em relacdo ao que se propde analisar. Entretanto, de acordo com Gil
(2022) se faz necessario observar a veracidade das pesquisas e veiculos utilizados
na pesquisa, devido a coletas fornecidas de forma inadequada, portanto, € necessério
delimitar a pesquisa para evitar tal incoeréncia.
Serdo incluidos artigos/dissertacdes, sendo 2 dissertacdes, 7 artigos, e 1 livro em
portugués, além de documentos oficiais regulamentados e validados por lei. Os
documentos analisados incluem: Direitos Humanos, Estatuto da Juventude e a
Referéncia de atuacdo da(o) psicologa(o) atualizada (2021), Cddigo de ética do
Psicdologo, considerando o tempo do surgimento da psicologia nas politicas publicas

de assisténcia ser relativamente recente. Serdo excluidos artigos duplicados, sendo
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no total 9 artigos, ou que ndo forneca embasamento tedrico adequado sobre o0s
desafios da atuacdo da psicologa, juventude e vulnerabilidade a partir da busca das
palavras-chave delimitadas sobre a temética no contexto de assisténcia social.

As palavras-chave utilizadas na busca desses materiais foram: Atuacéo do psicélogo,
Vulnerabilidade e Juventude. Os indexadores utilizados nesta pesquisa sé&o
plataformas de base cientifica, como: Google scholar, Scielo e Pepsic, além do
rastreamento das referéncias bibliogréfica de artigos, além de documentos oficiais: O
Estatuto da Juventude, CREPOP — Referéncia de atuacao do psicologo, documento
oficial da ONU (Organizacdo das Nacdes Unidas) Declaracdo Universal de direitos

humanos, e o Codigo de Etica Profissional do Psicélogo.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A sequir, serdo apresentadas as analises dos resultados obtidos na pesquisa
bibliografica sobre a atuacao da(o) psicologa(o) no contexto das politicas publicas de
assisténcia e os reflexos dessa pratica na juventude em situacao de vulnerabilidade.
Inicialmente, realizaremos uma analise da trajetdria historica da atuacdo da(o)
psicologa(o), desde o consultdrio clinico até a transicao para a atuacao na rede publica
de assisténcia social. Também serdo discutidos os aspectos que caracterizam a
vulnerabilidade e a juventude, com base nos principios que orientam as praticas na

politica de atuacao, e os desafios encontrados.

4.1 A atuacdo da(o) psicéloga e a insercdo na Assisténcia Social

A principio a psicologia se apresentava em um modelo de atendimento médico, onde
a atuacao dos profissionais dessa area eram voltados a consultérios particulares que
atendiam uma classe privilegiada. Este modo de atuacdo e este publico
convencionalmente atendido justifica-se ao fato da psicologia esta atrelada de acordo
com Botarelli (2008, p.32) a uma “atividade clinica associada ao modelo subjacente

de profissional liberal, moldado a luz das profissdes médicas|...]”, revelando uma
pratica direcionada para um trabalho autbnomo em consultérios privados, nao
estabelecendo vinculos inicialmente com o0s servi¢cos publicos, o que aponta para o
atendimento de uma classe social selecionada e detentora do poder aquisitivo

compativel com esses servigos, neste caso a classe elitista.
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Ao relacionar a clinica na psicologia como modelo médico, € necessario ressaltar a
nocao centrada na patologia e cura que prevalecia neste cenario, que na conjuntura
da classe atendida se estabelecia uma distancia das necessidades da maioria da
populacdo, levando em conta as demandas sociais existentes. Assim, pelo nao
acesso dessa populacédo a estes servicos, esta nogdo patologica contribuiu para a
promocao de praticas padronizadas néo vigentes da vulnerabilidade, o que conforme
Botarelli (2008, p.51) eram praticas hospitalocéntricas que visavam a patologizacao e
a exclusao, o que reitera o distanciamento com as demandas sociais.

Considerando este modelo médico e formato de atuacéo, a psicologia inicialmente se
apoia em uma conduta envolta por uma bolha, onde as questdes sociais e politicas
consideradas relevantes naquele contexto eram colocadas em prevaléncia. Esta
configuracéo fez se pertinente segundo Botarelli (2008, p.32) até o inicio da saturacédo
de mercado e a instauragéo de forcas politicas, no qual iniciou-se o debate acerca da
cidadania.

A insercdo do psicologo nos servigos publicos foi marcada por desafios e reflexdes,
os profissionais apresentavam uma atuacdo ndo condizente as demandas dos
usuarios, o que Lima (2010, p.30) descreve como uma acao presa as tematicas de
uma burguesia e voltada para uma atuacdo médica, portanto este fato mobilizou um
movimento no sentido de descentralizacdo dos individuos e a construcao de praticas
coletivas.

O psicélogo na insercdo da rede publica tinha como base praticas individualistas e
engessadas, através do uso de testagens psicologicas para andlise sintomaticas que
centralizava o usuario em possiveis patologias, l6gica esta que dialoga com o controle
social, em detrimento do periodo da industrializacdo e popularizacdo do modelo de
produtividade do sistema capitalista. Nesse sentido desconsiderando a subjetividade
e contexto sociocultural como possivel problematica em termos de salude mental
publica, a préatica da psicologia, ainda que ja inserida na rede publica se via
mecanicista, e insuficiente para emancipacéo do sujeito social enquanto cidadao de
direitos, estando sob a oética de préticas de exclusao.

Com a formulag&o da Lei organica de Assisténcia social 1933 (LOAS) que mais tarde
viabilizou o Sistema Unico de Assisténcia Social 2005 (SUAS), modelo
descentralizado e participativo, se insere entdo o espaco institucional da atuacéo da
psicologia. A politica social proposta era pensar em outra logica de atuacao, sendo

esse novo modelo ampliado para o trabalho comunitario e de rede visando o trabalho
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de grupos em situacao de risco social e vulnerabilidade, sendo um dos principios que
norteiam o trabalho de rede desses grupos a partir do sistema e o restabelecimento
de vinculos familiares.

A politica de Assisténcia Social possui dois dispositivos de atuagdo, sdo estes: A
protecdo Social Basica, considerada de baixa complexidade, tem como atuacdo o
CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social) sendo este marcado pela insercao
do psicélogo. E a protecdo social Especial € considerada de média e alta
complexidade e tem como referéncia de atuacdo o CREAS (Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social). Os principios que norteiam a pratica, visam
promover a saude e autonomia do individuo, sdo destinados a pessoas em situacao
de vulnerabilidade.

Entretanto, devido ao processo relativamente recente da implantacdo do SUAS, a
insercao da psicologia como atuacao técnica nas politicas publicas é marcada por
desafios no que diz respeito a metodologia de trabalho, pois a psicologia, ainda
fomentada por uma praxis clinica, ndo abarcava demandas sociais pensando a
comunidade social, e sim centralizada no individuo. No campo da atuacéo técnica na
assisténcia, uma das premissas de efetivacdo da atuacao é a transformacao social,
sendo o psicologo convocado a entender sua responsabilidade a partir da promocao

da autonomia do sujeito usuario do sistema.

“A politica de assisténcia social esta fundamentada como parte da
seguridade social, estando alinhada com a saude e a previdéncia social,
envolve portanto, direito de cidadania, sendo que para viabiliza-la tem sido
empreendido um redesenho no papel e na organiza¢gdo dos servigcos
ofertados pelo Estado”. (Botarelli, 2008, p. 43)

Este modelo dialoga com a atuacéo da psicologia pela clinica ampliada, com o objetivo
de trazer um olhar ampliado do sujeito enquanto sujeito social, e ndo somente a partir
dos sintomas que demandas internas ou psicopatoldgicas podem produzir. Deste
modo (Lima, 2010) nos convida a pensar a psicologia como a¢éo social, para além do
contexto assistencialista ou contexto da pobreza e sim o fazer social enquanto
sociedade. Tendo em vista a transicdo metodologica de atuagdo: “Estardo os
psicologos preparados para atender ou realizar um encontro terapéutico com o
cidadao?” (Lima, 2010 p.53).
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Para construir essa ponte metodologica se faz importante considerar a analise de
descentralizacéo territorialista, bem como o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
(Resolucdo CFP n° 010/2005) nos principios fundamentais (eixo Ill), onde aponta
atuacdo como responsabilidade social, logo, o contexto da comunidade serd marcado
pela condicdo histérica de vida dos sujeitos, onde o psicélogo atuara de forma
participativa e intersetorial, pensar a pratica social como pratica comunitaria, onde o
profissional se deparara com o seu aporte tedrico e o “conhecimento popular”, bem
como caminhara para que possa dialogar com esses sintomas causadores de
sofrimento e ndo somente cessa-los, e sim dar nome e lugar.

A psicoéloga, entendendo seu compromisso social, assumira o fazer para a construgcao
do sujeito autbnomo, o potencializando, trazendo, por conseguinte, a sua cidadania,

desta forma o sujeito transitara entre sub cidadao para cidadao ativo.

4.2 Aspectos que caracterizam a Vulnerabilidade

As condicbes de vulnerabilidade social ndo se restringem apenas a pobreza, pois
limitar essa tematica exclusivamente a esfera econémica néo revela a complexidade
que 0 conceito representa. Esse conceito € multifacetado e abrange contextos de
fragilidade de vinculos, especialmente familiares, que podem afetar a subjetividade e
a continuidade do ciclo de vida do individuo (Curado, p. 47, 2018). Além disso, envolve
guestdes socioecondmicas relacionadas ao acesso a oportunidades e ao exercicio
dos direitos previstos na Constituicdo de 1988, especialmente no que diz respeito a
cidadania.

A vulnerabilidade nédo corresponde a uma caracteristica inerente do individuo, mas a
uma condicdo na qual esta atrelada ao meio social, portanto falar sobre
vulnerabilidade requer uma visdo ampliada a respeito da constituicdo dos individuos.
De acordo com Huning e Scisleski (2018, p. 138), “as estratégias de intervengao
deveréo, portanto, ampliar o foco do individuo para as condi¢cfes de sua constituicao,
atentando para suas especificidades”, dando énfase a importancia de considerar a
constituicdo do sujeito, e reafirmando a relagdo de vulnerabilidade com o processo
social e historico.

Dentre as questdes relativas a afetividade e socio econbmicas, a PNAS engloba
também a fragilidade de contextos culturais, violéncia familiar e/ou social, questdes

de género, subjetividade, uso de substancias, e por ultimo, pontua o risco pessoal ou
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social (HUning e Scisleski, p.133 apud Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome [MDS], 2005, p. 33). Facamos, portanto, uma analise a partir da
ideia de risco social e vulnerabilidade:

Segundo Hining e Scisleski (2018, p. 133), o conceito de risco social est4 relacionado
a uma dimensao operacional, entendida como a probabilidade de ocorréncia de um
determinado evento em termos quantitativos. Nessa perspectiva, 0 sujeito é
posicionado como uma potencialidade negativa, isto €, como alguém associado a
ideia de perigo iminente.

A titulo de exemplo, é possivel citar um individuo, uma familia ou um grupo que
passam pela possibilidade de vivenciar uma situacdo que comprometa a garantia de
seus direitos, estes podem ser considerados individuos que se encontram em risco
social, uma vez que a probabilidade deste contexto existir os colocam nesta posicéo
e ideia de risco.

No entanto, a probabilidade de que um evento adverso ocorra nado implica
necessariamente sua efetivacdo, tratando-se apenas de uma possibilidade ou
previsdo. Assim, associar o conceito de risco social a vulnerabilidade pode levar a
uma compreensao individualizante, na qual o sujeito em situacdo de vulnerabilidade
€ interpretado como um possivel agente de risco ou perigo, consequentemente
categorizando esses grupos como marginalizados.

Embora o conceito especifico de vulnerabilidade seja relativamente recente, ele pode
ser compreendido a partir da precariedade das condi¢cdes de vida, expressa na falta
de acesso aos sistemas publicos, nas desigualdades sociais e em fatores como
pobreza, baixa escolarizacdo e restricbes ao acesso a saude, entre outros. O
fundamento para a compreensdo dessa questdo social estd na analise das
necessidades complexas e subjetivas que emergem do contexto histérico e social de
cada comunidade, considerando o territorio como um elemento determinante na
configuracdo das condi¢cBes de vulnerabilidade social.

O territério associado a este conceito, oportuniza uma visdo ampliada das condicdes
nas quais a vulnerabilidade se apresenta em um local, segundo Hining e Scisleski
(2018, p. 137) “ao colocar em cena a ideia de territério, o conceito de vulnerabilidade
incide a partir de elementos de especificidade e que nao implica em generalizagbes”,
deste modo, uma area é delimitada e assim as particularidades presentes se fazem
mais evidentes e passiveis de intervencdo. Vale ressaltar que a vulnerabilidade

relacionada ao territério, direciona o risco a uma area e ao seu contexto, seguindo em
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direcdo contraria a concepcao que delimita o risco social ao individuo e o posiciona
negativamente.

Complementar ao conceito de vulnerabilidade, o Cadastro Unico possui papel
fundamental na identificacdo de familias que vivem em situacdo de vulnerabilidade,
este € um sistema nacional que compde a gestdo do SUAS e se apresenta como porta
de entrada para a maioria dos programas sociais. Também chamado de CadUnico,
este cadastro contém informacdes relacionadas a renda, moradia, composi¢ao
familiar, escolaridade, trabalho e o contexto de vida. Desta forma este sistema pode
agregar para a realizacao de intervencdes voltadas para a populacdo em contexto
vulneravel.

Por outro lado, do mesmo modo em que o PNAS facilita a identificacdo dos critérios
que classificam os individuos e territérios em vulneravel e direcionam intervencdes,
este também corrobora para uma normatizacdo do modo de vida, onde € posto o que
se considera positivo ou ndo vulneravel e negativo ou vulneravel. E a partir desta
ressalva é necessario que se mantenha em reflexdo, o limite entre os beneficios que
esta classificacdo permite para a assisténcia social e o controle social.

Isso porque em face a isto, a normatizacdo das caracteristicas da populacéo
vulneravel se relaciona a um controle e este potencializa a reproducéo de estereotipos
presentes na sociedade, passando de um equipamento que auxilia esta populacéo
para um fomentador de vulnerabilidade, o que se opde a l6gica da politica de
assisténcia, que encontra-se compactuada com a ética e os direitos humanos,
caminhando para ofertar um trabalho que desenvolva a emancipacdo dos usuarios e

nao a reducédo destes a classificacdes.

4.3 As Juventudes e os Impactos Sociais

A juventude, para além de uma fase do ciclo vital de um individuo, esta relacionada a
uma construcao continua, uma vez que esta é atravessada por diferentes culturas,
contextos, expressdes e modos de ser jovem. De acordo com Sibioni (2019, p. 206)
“cada sociedade, época ou momento histérico configura novas e diversas formas de
ser jovem e viver a condi¢ao e a experiéncia juvenil.”, assim, falar sobre juventude é
imergir em um universo que se estabelece de forma plural e ampla, ndo sendo
possivel a compreensao de maneira consolidada.

Juntamente as inUmeras possibilidades de se caracterizar juventude, a faixa etaria se

estabelece de forma determinante para a identificacdo desse grupo, no Brasil por
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exemplo é considerado jovem para fins de politicas publicas os individuos que
possuem idade entre 15 e 29 anos, e entre esses jovens estao situados os “nem-nem”,
classificados como aqueles que nem estudam nem trabalham, realidade que atinge
mais de 11 milhdes de jovens brasileiros.

Nesse mesmo contexto, conforme o autor, esse grupo é marcado por altos indices de
desigualdade racial e social, em que jovens negros e pardos apresentam maiores
dificuldades de insercdo no mercado de trabalho e s&o as principais vitimas da

violéncia letal, como descrito a seguir:

“Dados do Atlas da Violéncia 2017 revelam que, das 59.080 pessoas mortas
por homicidios em 2015, mais da metade eram jovens (31.264 ou 54,1%),
das quais 71% eram negras (pretas/pardas) e 92% eram do sexo masculino.”
(ATLAS DA VIOLENCIA 2017 apud SIBIONE, 2019, p. 215).

Posto isso, € fundamental que esta juventude aqui referida seja vista de forma
minuciosa, distanciando-se de generalizacdes e daqueles grupos de jovens em que a
vulnerabilidade se limita a esfera financeira. Reconhecendo que, uma pessoa preta
em nossa sociedade, e mencionando especificamente o Brasil, se encontra
atravessada por diversas maneiras estruturais de reproducdo de vulnerabilidade,
resultado direto dos racismo institucional e advindos das herancgas coloniais.

Esta se faz uma ressalva importante, considerando que mesmo abordando jovens em
contexto de vulnerabilidade, alguns fatores contribuem para que algumas juventudes
enfrentam formas diferentes de desprotecdo, e o racismo se apresenta como uma
vulnerabilidade para esses grupos para além do fator econédmico, vinculo familiar ou
comunitario.

Embora as politicas caminhem em dire¢éo a reducao das desigualdades, é importante
reconhecer que 0 racismo perpassa para além da juventude, atravessando a
experiéncia desses individuos ao longo da vida.

E a isso soma-se ainda a evasao escolar, a falta de qualificacdo profissional, o
desemprego, a discriminacao e a caréncia de acesso a bens culturais e oportunidades
de lazer, fatores que, juntos, comp&em um quadro de vulnerabilidade e exclusdo que
desafia as politicas publicas a garantirem efetivamente os direitos e a dignidade das

juventudes brasileiras.
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A juventude sendo uma fase atravessada pela grande capacidade de transformacéo
e mudanca, carece ser assistida e auxiliada quando configura-se inserida ou exposta
a situacdes de vulnerabilidade. Isso, dado que as politicas publicas como produtoras
de transformacdo social associadas ao potencial advindo desse periodo da vida,

podem favorecer o desenvolvimento de sujeitos ativos e participativos na sociedade.

Assim, a poténcia da juventude se faz uma ferramenta para acdes que visam a
emancipacdo dos individuos, possibilitando o desenvolvimento da capacidade de
construir suas préprias trajetorias para além dos contextos vulneraveis, e ocupando
espacos de protagonismos, bem como rompendo com ciclos de reproducéao e vivéncia

de vulnerabilidades.

4.4 Desafios da Atuacao das(os) Psicélogas(os) na Rede Publica

Diante da transicdo da atuacdo da(o) psicologa(o) para o contexto na rede publica de
atendimento, um aspecto central da discussdao dos desafios encontrados, é
compreender a estrutura da politica de Protecdo Social a partir das vulnerabilidades.
Conforme exposto no tépico acima sobre Vulnerabilidades, existem uma série de
aspectos gque caracterizam o usuario, de forma “universalizada” como se risco social
e vulnerabilidade social compreendesse um mesmo indicador. Pensar o sistema de
protecdo como descentralizado, participativo, comunitario e ao mesmo tempo
subjetivo denuncia a individualizacdo dos modos de atuacdo preconizados em
documentos oficiais, sendo este um desafio encontrado no que diz respeito ao

compromisso social com o territério de atuacgéo.

O objetivo central dos dispositivos do SUAS, a Protecdo Social Basica e Protecéo
Social Especial visam a emancipacéo do sujeito, de modo que este consiga exercer a
cidadania de Direitos em sociedade, entretanto, ao pensar 0s aspectos culturais
intersubjetivos desses usuarios exige da(o) psicologa(o) um olhar para além da
superacao de vulnerabilidade, mas sim a transformacao social de forma a trazer a
dignidade sujeito. Embora a atuagcdo no SUAS seja multidisciplinar, um dos desafios
ainda encontrados € articulagéo intersetorial, possivelmente por se tratar de um

modelo Unico de gestéo no que diz respeito a garantia de Direitos:

“O grande desafio para os gestores e profissionais da area esta em efetivar
os direitos sociais conquistados no ordenamento juridico, por meio da criagéo

de canais de participacgdo institucionais que garantam ndo apenas direito a
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vida, mas também da vida digna em sociedade, esta distincao é necessaria
e se deve a uma percepc¢ao de que o cuidado com a vida das pessoas precisa

ir além dos cuidados com a subsisténcia.” (Botarelli, 2008, p. 91)

No que diz respeito a metodologia de atuacdo, um dos desafios ainda enfrentados, é
a qualificacao profissional e o afastamento de praticas individualizantes ao pensar o
sujeito, enquanto sujeito social bem como a manutencéo de profissionais nas redes
de atendimento, essa dificuldade impacta diretamente no principio de fortalecimento

de vinculo, uma vez que o sistema carece de profissionais.

Com relagdo ainda aos desafios da atuacdo de psicologas, pode-se mencionar a
distincdo entre a formulagéo de politicas publicas voltadas a juventude e a constituicdo
deste conceito, uma vez que as politicas para esse publico por vezes sdo pensadas
em uma juventude unificada e homogénea, o que diverge diretamente do que
descrevemos anteriormente no tépico sobre “as juventudes e os impactos sociais”,
gue a descreve como plural, diversificada e uma producédo do meio social, bem como
descrita por Sibioni (2019, p.203), “ ndo ha uma unica juventude, um unico modo de
ser jovem e uma Unica condi¢do juvenil, mas pluralidades juvenis e circunstancias
diversas de como ser jovem.”, revelando a distancia de uma juventude que se
caracteriza de forma linear e ideal. Ainda no tépico de juventude é retratado os indices
de desigualdade nesta faixa etaria, sendo estas voltadas para questdes sociais e
raciais, demonstrando assim a importancia de ater-se com as diferencas ao pensar a

formulacédo de politicas publicas.

Fazendo um recorte com o topico de vulnerabilidades, onde relaciona a importancia
do territério na classificacdo de um individuo vulneravel, alcangcamos a reafirmacédo da
relevancia de se desenvolver politicas que contemplem demandas reais, rompendo
com a logica de padronizacdo que invisibiliza estruturas que promovem
desigualdades, uma vez que de acordo com Sibioni (2019, p.210), embora essas
politicas caminhem para um lugar de emancipacao desses jovens, elas carecem ser

ampliadas:

“As diversas agdes propostas pelas politicas publicas, ainda que sinalizem
avancgos, parecem ndo transformar a situacdo; sdo ac¢des fragmentadas, ndo
efetivas. Poucas trazem respostas aos jovens e 0s auxiliam a exercer sua

cidadania de modo efetivo, romper as barreiras da discriminacao, superar a
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condicdo de vulnerabilidade, para que eles sejam realmente sujeitos de
direitos.” (Sibioni, 2019 p. 210)

Nesse sentido, pensar a atuacédo de psicélogas neste cenario, requer considerar que
este se apresenta como um desafio a ser vivenciado, sendo atravessadas por
limitacBes das proprias politicas publicas, convocadas para uma atuacdo implicada e
articulada com uma viséo critica da realidade e determinada a lidar com as lacunas
existentes nessas politicas, reforcando novamente o compromisso ético com a

profissao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A atuacdo das(os) psicélogas(os) nas politicas de assisténcia social ainda €
considerada relativamente recente, por este motivo o desenvolvimento deste trabalho
permitiu a ampliacdo da compreensdo acerca dos desafios que atravessam estes
profissionais nessas politicas diante da atuacdo com a juventude em situacdo de
vulnerabilidade. Através da leitura dos textos e visdes dos autores explorados, fez se
possivel ndo apenas o melhor entendimento sobre a questdo proposta, mas também
a percepcao da complexidade desse campo de atuacao, revelando assim os desafios
que derivam de uma construcao histérica da psicologia na sociedade.

Por meio dos estudos, o objetivo geral e especificos inicialmente apresentados foram
alcancados, compreendendo a complexidade dos dispositivos de protecéo a partir do
modelo de gestdo e descricdo desses usuarios e o desafio da psicologa na
viabilizacdo da politica, apesar de existir a cartilha de referéncia para atuacéo,
analisando a importancia dos direitos humanos ndo apenas na constituicdo de
politicas publicas mas também na sociedade, permitindo inclusive a compreenséao de
politicas publicas que auxiliam nas situacdes de vulnerabilidade e a juventude.

O trabalho realizado oportunizou ainda o entendimento da vulnerabilidade em suas
diversas perspectivas, as influéncias que contribuem na sua formacéo, e a abordagem
da juventude para além de uma fase do ciclo vital da vida dos individuos, a juventude
como parte de um processo histérico e implicado por condi¢cdes do meio social.

A metodologia adotada para este trabalho se fez pertinente para o desenvolvimento
da analise das questdes presentes no tema, no entanto, assim como a atuacao da
psicologia na assisténcia € considerada contemporéanea e nova, as producdes

académicas seguem também por esta direcdo, apresentando quantidades de
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conteudos limitados para pesquisas, 0 que se expressa como disparador para refletir
sobre necessidade de ampliacédo de escritas acerca desta tematica.

Ainda que os objetivos tenham sido alcancados, o estudo realizado revela indagacdes
existentes envoltas desta tematica que carecem ser debatidas, bem como citado a
ampliacédo das producdes académicas. Vivenciamos o distanciamento de profissionais
com o codigo de ética profissional da(o) psicéloga(o), ocupando posi¢cdes que podem
dificultar a garantia de direito dos individuos, por uma 6tica distorcida em relacéo ao
que efetivamente representa a atuacdo do psicélogo na assisténcia social, o que se
expressa para além da finalidade de uma pesquisa académica, demonstra-se
apontamentos de intervencdes futuras no que diz respeito a graduacéo de psicologia.
Nesse sentido, esta pesquisa revela a importancia de uma préatica e a psicologia
comprometida com a ética e a garantia de direitos, apontando a relevancia da
producao de escrita acerca desta tematica e dando énfase a necessidade de fortalecer
a formacédo de psicélogas(os) para direcionar uma atuacdo socialmente implicada e

pautada na promocéao de cidadania, dignidade e transformacgé&o social.
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