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RESUMO

O artigo tem como objetivo identificar a importancia que as empresas atuais dedicam
ao meio ambiente percebendo-as como responsaveis pelo processo modificador e
transformador do meio. Objetiva-se ainda elucidar como as empresas podem proceder
para que de fato se responsabilizem pelas mudancas ocorridas e conscientizem
colaboradores e consumidores a habitos mais responsaveis. Para tanto, o estudo foi
realizado por meio de andlise bibliogréafica, investigando sobre o assunto proposto
para uma melhor escolha da metodologia apropriada, bem como o conhecimento das
variaveis pertinentes. A preocupa¢do com o meio ambiente € um fator que foi
crescendo pouco a pouco no contexto empresarial tendo em vista que cada dia mais
0s usuarios de produtos e servigcos ofertados tém se tornado mais exigentes no que
tange aos cuidados com a natureza tanto com prevencgao quanto com reparo de danos
ja causados. O presente estudo deixa evidente que cuidar da natureza nao deve ser
entendido apenas como uma maneira de ser ecologicamente correto, mas
principalmente de ter responsabilidade para o cuidado e manutencao do meio no qual

se esta inserido.
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ABSTRACT

The article aims to identify the importance that current companies dedicate to the
environment, perceiving them as responsible for the process of modifying and
transforming the environment. It also aims to elucidate how companies can act so that
they actually take responsibility for the changes that have occurred and make
employees and consumers aware of more responsible habits. Therefore, the study was
carried out through bibliographical analysis, investigating the proposed subject for a
better choice of the appropriate methodology, as well as the knowledge of the relevant
variables. Concern for the environment is a factor that has been growing little by little
in the business context, considering that more and more users of the products and
services offered have become more demanding when it comes to caring for nature,
both with prevention and with repair of damage already done. The present study makes
it clear that taking care of nature should not be understood only as a way of being
ecologically correct, but mainly of taking responsibility for the care and maintenance of

the environment in which one is inserted.
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INTRODUCAO

A globalizacao crescente tem trazido consigo a degradacédo desenfreada do meio
ambiente que sofre com as ac¢des inconsequentes do homem no que tange a
influéncia das préprias acbes no meio, centrando-se apenas nos resultados

almejados.

A humanidade cada vez produz mais lixo, sem que este seja aproveitado por
meio da reciclagem. Lixo este que percorre mares, e levado pelo vento,
ultrapassa oceanos, chegando até individuos que em nada contribuiram para
sua existéncia, mesmo assim sofrem as consequéncias da degradacdo
ambiental pela auséncia de destinacdo adequada aos residuos sélidos
derivados do consumo desenfreado (VIANA, 2015, p. 13).

Em conjunto a esta crescente producao de lixo € notério também o crescimento pela
busca por resolver este problema de modo a cuidar efetivamente do meio ambiente
levando-se em conta que o cuidado com este € algo essencial para o futuro de uma

empresa, independente do ramo de atuagéo visto que a dependéncia entre os dois é



crescente e indissociavel, além de ter se tornado uma exigéncia cada vez maior por

parte do publico que busca servi¢os e/ou produtos.

Deste modo as empresas tém buscado da vez mais novas técnicas ndo apenas para
proteger o meio ambiente, mas também para recuperar e, principalmente, preserva-lo
0 maximo possivel com praticas que vao desde reciclagem, reducado de residuos até

a erradicacao de qualquer possibilidade de ferir este bem tdo precioso.

Certa feita o presente estudo busca identificar a importancia que as empresas atuais
dedicam ao meio ambiente percebendo-as como responsaveis pelo processo
modificador e transformador do meio. Objetiva-se ainda elucidar como as empresas
podem proceder para que de fato se responsabilizem pelas mudancas ocorridas e

conscientizem colaboradores e consumidores a habitos mais responsaveis.

No tangente a metodologia, o estudo foi realizado por meio de analise bibliogréfica,
investigando sobre o assunto proposto para uma melhor escolha da metodologia

apropriada, bem como o conhecimento das variaveis pertinentes.

Cuidar do meio ambiente € extremamente importante sobretudo frente ao alto nivel
de destruicédo do mesmo frente as praticas empresariais. E véalido ressaltar que o meio
ambiente devidamente equilibrado e preservado € de grande relevancia para a

manutencdo da vida e da qualidade desta o que é direito de todos.

1 MEIO AMBIENTE: CONTEXTUALIZACAO

O meio ambiente ainda € um bem que vem sendo degradado dia apds dia por acdes
do homem que cada vez se torna mais inconsciente no que tange as consequéncias

ambientais que tendem a trazer como resultado.

Sé&o crescentes 0 estudo e a busca por responsabilizacdo de danos ambientais
causados, ressaltando a necessidade de se encontrar o culpado por um delito

ambiental, sendo este de qualquer género.

Dado o processo de evolugéo social e de desenvolvimento da humanidade como um
todo a producgéo de lixo vem crescendo desproporcionalmente ao reaproveitamento

do mesmo por meio de reciclagem.



Este é o grande agravante no que tange ao meio ambiente, uma vez que todo este
lixo produzido vem sendo descarregado no meio sem as devidas precaucbes e

cuidados, contribuindo assim para a degradacao do meio.

Segundo Viana (2015) uma mudan¢ca comportamental de cada individuo deve vir
garantida por politicas publicas que incentivam a vivencia ambientalmente correta e
por uma legislacdo que seja repressora, porém, justa para com as necessidades do

individuo, sistema de governo e economia.

Fiorillo apud Freitas (2018) defende que, independentemente da natureza, uma
conduta lesiva ao meio ambiente deveria ser considerada como ilicita havendo pois a

necessidade de imposi¢cao de uma pena.

Segundo Viana (2015) a questdo ambiental pode ser vista como a protecao
preservacdo da propria espécie humana, promovendo, segundo o autor, a sua

sobrevivéncia em condi¢des minimas.

Segundo Philippe Jr. E Pelicione (2005) o estudo e a compreensao dos fatores
econdbmicos, sociais, politicos, tecnolégicos e ambientais que acompanharam a
historia do homem possibilitam reflexdo sobre os diferentes modelos de

desenvolvimento adotados e as dire¢cdes a serem priorizadas neste terceiro milénio.

As modificacbes ambientais decorrentes do processo antropico de ocupacgdo dos
espacos e de urbanizacdo, que vém acontecendo em escala global, especialmente
nos dois ultimos séculos, ocorrem em taxas incompativeis com a capacidade de
suporte dos ecossistemas naturais, resultando em esgotamento de recursos naturais

e poluicdo dos ecossistemas.

2 MODIFICACOES AMBIENTAIS E RESPONSABILIDADE
EMPRESARIAL

Diversos estudos revelam que as modificacfes ambientais impostas pelos atuais
padrées de consumo e de producado das sociedades alteraram significativamente os
ambientes naturais, poluindo o meio ambiente fisico, consumindo recursos naturais
sem critérios adequados, aumentando o risco de exposicdo a doencas, atuando

negativamente na qualidade de vida da populacéo.



Griin (1996) esclarece que as altas concentracdes de material particulado que, por
exemplo, ocorrem com maior frequéncia nas areas urbanas tém diversas causas:
fontes industriais que emitem material particulado; atividades de construcao civil sem

controle de poeira; ressuspensédo de poeira por veiculos, entre outras.

Para Philippe Jr. e Pelicione (2005) os ambientes primevo, rural e antrépico encerram,
portanto, caracteristicas fisicas, bioldgicas e sociais bastante distintas, cuja
consideracao se torna importante no processo de gestdo ambiental. O planejamento
desses espacos deve ser feito com enfoque integrado, pois o desbalanceamento dos
fluxos de energia, de troca de recursos naturais entre esses ambientes e o alto fluxo

de mobilidade social séo fatores potenciais de causa e aumento da poluicéo.

Torna-se essencial, nesse sentido, compreender o papel dos padrées de consumo e
de producédo no processo de modificacdo ambiental e de consumo de recursos
naturais. Um padréo de consumo pode ser definido pela qualidade e quantidade de
utilizacdo de recursos naturais para producédo de bens de consumo e atendimento a
demanda da sociedade para alimentacdo, moradia, transporte, lazer e outros. O
padréo de producao é a forma de exploracéo e transformacéo dos recursos naturais

para atendimento as necessidades humanas.

O que se observa entdo € que o desenvolvimento tecnoldgico possibilitou maior
disponibilidade e controle da energia, ampliando o potencial das alteracbes

ambientais, ultrapassando a capacidade de auto recuperacdo dos sistemas naturais.

Assim, Griin (1996) esclarece que, enquanto no passado o fator limitante no consumo
de recursos naturais era primordialmente uma questdo energética, em termos de
capacidade de intervencdo, o que ocorre atualmente é que o fator limitante é a
guantidade disponivel de determinados recursos naturais. Por exemplo, a exploracao
dos recursos florestais, como a madeira, esta condicionada a fatores de
disponibilidade, e ndo a aspectos de capacidade tecnolégica de exploracdo e

beneficiamento.

Para Philippi Jr. e Pelicione (2005) o consumo dos recursos naturais em bases
insustentaveis resulta, portanto, na degradacéo dos sistemas fisico, bioldgico e social
e tem relagdo com o aumento do risco de agravo a satude publica. E a ecologia da

doenca que estuda o inter-relacionamento dos fatores determinantes de natureza



fisico-quimica, biolégica e social, como propiciatérios das condi¢fes necessarias para

a ocorréncia da doenca e do baixo nivel de qualidade de vida.

Os determinantes fisico-quimicos incluem os fen6bmenos naturais, como a

disponibilidade, e qualidade dos recursos hidricos, atmosféricos e solo.

Os niveis de poluicdo atmosférica tém-se apresentado criticos em diversas partes do
mundo, principalmente em areas urbanas. Segundo Griin (1996) o Relatério de
Desenvolvimento Mundial de 1992 identificou a poluicdo por material particulado como
uma grande ameaca a saude publica. Em meados da década de 1980,
aproximadamente 1,3 bilhdo de pessoas - principalmente em paises em
desenvolvimento - moravam em cidades que ndo atendiam aos padrdes da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) para material particulado. Estimava-se que, se
os niveis de poluicdo fossem reduzidos abaixo dos padrdes da OMS, poder-se-ia

evitar de 300.000 a 700.000 mortes anuais.

Héa que se ressaltar que, segundo Miranda, Moretto e Moreto (2019) a preocupacao
com o meio ambiente vai além das lutas ambientalistas, ou meros apontamentos

académicos, indo de encontro com questdes sociais de maneira geral.

A evolugdo das questdes ambientais ndo tem ficado apenas nas esferas
ambientalistas, académicas ou governamentais, eles tém encontrado cada
vez mais espaco na sociedade de uma maneira geral e mesmo que alguns
assuntos por vezes sejam interpretados de maneira equivocada por alguns,
esta cada vez mais sendo pauta da sociedade e essa é uma crescente que
pode ser observada na histéria (MIRANDA, MORETTO, MORETO, 2019, p.
5).

As doencgas respiratorias tém impacto na economia e no processo de
desenvolvimento, pois causam absenteismo nas escolas e no trabalho,

sobrecarregando os servicos de saude, entre outros.

Os determinantes biologicos incluem os fatores genéticos e os fatores exdgenos,
como os acidentes com mordida de rato e as infeccbes provocadas por

microrganismos.

As maodificagdes ambientais, como disposicdo inadequada de residuos solidos,
lancamento de efluentes sem tratamento adequado nos cursos d'agua, podem criar
ambientes propicios a existéncia de vetores de interesse em saude publica, como
roedores e artropodes (DIAS, 2004).



Os determinantes sociais, que incluem fatores psicossociais, habitos, estilo de vida e
aspectos organizacionais, vém ganhando mais espaco nos projetos de
desenvolvimento e melhoria de qualidade de vida, embora uma cultura de

pensamento cartesiano tenha relegado esses fatores para segundo plano.

Para Dias (2004) a exclusao social é representada pela auséncia de politicas de quali-
dade de vida e de salde publica que assegurem, de maneira justa, direito,
oportunidade e acesso aos cidadaos, independentemente de condi¢cdes econémicas,
de origem, 'raca, idade, entre outros. Contribui para a expulsdo de parcela da
populacado para areas deficientes em infraestrutura de saneamento, moradia e salde,

expondo esse segmento a condicBes ambientais criticas.

Dessa forma, € preciso que a questao demografica, no contexto ambiental, considere
adequadamente a dindmica do crescimento demografico, o que inclui garantir enfoque
integrado para padrbes de migragdo, crescimento vegetativo e forma de ocupacéo

dos espacos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As paginas apresentadas foram produzidas por meio de investigacao bibliografica
tendo como base autores que abordam a temética levantada com a devida seriedade.
Segundo Severino (2000, p.45):

Consultar obras de referéncias encaminha a um enfoque especifico, com
reflexdes que podem tirar dividas ou levantar questionamento sobre o tema
abordado, desencadeando uma série de procedimentos relevantes ao
assunto em questéo.

Sendo assim a pesquisa bibliografica buscou producfes impressas e digitais ja
publicados como revistas, jornais, teses e dissertacdes, além de pesquisa em 6rgaos
publicos que realizam estudos estatisticos sobre a tematica, como € o caso do

Ministério da Saude.

Todo o embasamento tedrico foi realizado levando-se em conta que, de acordo com
Cervo (2007, p.60):

A pesquisa bibliogréafica procura explicar um problema a partir de referéncia
tedricas publicado em artigos, livros, dissertacGes e teses. Pode ser realizada
independentemente ou como parte de pesquisa descritiva ou experimental.
Em ambos os casos busca-se conhecer e analisar as contribui¢cdes culturais
ou cientificas do passado sobre determinado assunto, tema ou problema.



Para um melhor desenvolvimento do estudo foram utilizadas como base de pesquisa
palavras-chave como “servico social’, “adolescentes gravidas”, “gravidez na

adolescéncia”, entre outras, como meio de melhor delimitacdo do material analisado.

A pesquisa impressa foi realizada em acervo préprio e publicacdes emprestada de
colegas, ja para a pesquisa digital adotou-se como base de dados as plataformas
Scielo e Google Académico de onde se retirou publicacbes que apresentavam as

palavras-chaves em questao.

Apo6s encontrar algumas publicagdes as mesmas foram analisadas por meio de
leituras minuciosa levantando-se a relevancia da mesma para o estudo realizado,
sendo categorizadas pelo nivel de informacédo e de confiabilidade dirigida esta. Por
altimo utilizou-se das producdes selecionadas para composi¢cdo da parte teorica da

producédo apresentada.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Tendo por base os pressupostos levantados durante o presente estudo é notdério que
realmente existe a responsabilidade das empresas no desenvolvimento e modificacédo
do meio ambiente, sendo necessario pois que o mesmo realize acdes que além de
tornar claro a responsabilidade que possuem evidenciem a necessidade de se cuidar

do que ha hoje para que no futuro ndo seja eliminado.

A sustentabilidade empresarial tem a capacidade de mudar de forma positiva
a imagem de uma empresa junto aos consumidores. Com o aumento dos
problemas ambientais gerados pelo crescimento desordenado nas Ultimas
décadas, os consumidores ficaram mais conscientes da importancia da
defesa do meio ambiente. Cada vez mais os consumidores vao buscar
produtos e servicos de empresas sustentaveis (MIRANDA, MORETTO,
MORETO, 2019, p. 5).

Sob esta otica Caldeirdo, Bazoli e Brunetta (2009) deixam claro que as decisbes
politicas e o desenvolvimento industrial estdo quase sempre baseados em
planejamento e ganhos econdmicos de curto prazo nédo levando em conta os

verdadeiros custos quanto a saude das populagbes e 0 meio ambiente.

Ou seja, ha uma necessidade crescente de se renovar e inovar economicamente, mas
sem levar em consideracao que se precisa cuidar do meio no qual se insere para que
0 mesmo sofra modificacdes positivas e que agreguem valores a sociedade como um

todo.



Assim surge como fator indispensavel para uma empresa o investimento em gestao

ambiental de modo estratégico.

O tratamento das questfes ambientais e sociais como estratégicas, traz para
a empresa vantagens na identificacdo de novas oportunidades de negécios,
através da utilizacao de sua performance ambiental como fonte de vantagem
competitiva, auxiliando a empresa a adquirir uma postura mais pro-ativa. A
partir de uma analise mais detalhada do impacto da empresa sobre o
desenvolvimento sustentavel, é que opcOes poderao ser feitas no sentido de
reduzir riscos e maximizar resultados. O fato é que, para muitas empresas, 0
meio ambiente natural e os problemas sociais continuam sendo tratados
como externalidades ou ameacas (CORAL apud FRACASSO, 2011, p. 28).

Isto porque de acordo com os estudos realizados por Caldeirdo, Bazoli e Brunetta
(2009) ao investirem em atitudes responsaveis no gue tange ao meio ambiente o
empreendimento estara reduzindo automaticamente impactos causados por produtos

€ Pprocessos.

Tais atitudes, segundo os autores, vao desde uso de ferramentas e iniciativas mais
simples como a reutilizacdo de residuos (desde que ndo ofereca risco a saude) até a
implantacdo de gerenciamento ambiental, sistemas de certificacdo 1ISSO 14000 e

outras ferramentas empresariais nesse sentido.

Outra medida possivel de ser realizada € a busca por parcerias e/ou aliangas com
outros empreendimentos que atuem efetivamente em movimentos ou agdes que iréo

auxiliar no processo de reducéo de danos ambientais.

Outras atitudes tipicas de empresas responsaveis sdo evidenciadas a seguir:

Avaliacdo dos produtos e processos por meio da analise do ciclo de
vida ambiental: estuda o impacto ambiental deles, desde a extracdo das
matérias-primas para sua fabricacdo, seus insumos, o0 transporte, a
distribuicdo direta e reversa, o uso, a manutencgéo, até sua disposicao final.

[.]

Concepcdo dos produtos visando reduzir impactos sobre o meio
ambiente e facilitando o ciclo reverso do pés-consumo (design for
recucling): momento ideal para a consideracéo de seus impactos e de seus
materiais constituintes no meio ambiente, prevendo a facilidade de
desmontagem, separagdo dos materiais constituintes e identificacéo.

[..]

Criacdo de vantagem competitiva por meio de logistica reversa:
utilizando rela¢Bes de parceria e constituindo o verdadeiro reverse supply
chain, essas empresas lideres e de grande responsabilidade ética tém obtido
excelente retorno mercadol6gico e de imagem corporativa, pela criacédo das
redes de distribuicdo reversas de bens durdveis ou de seus componentes e
por meio de diferentes maneiras de montagem das redes reversas de
semidurdveis e descartaveis.

[..]
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Extensdo dos conceitos de responsabilidade ambiental: empresas com
esse posicionamento estratégico exigem comportamentos éticos e de
responsabilidade ambiental de seus parceiros de negoécios, rede de
fornecedores e clientes (CALDEIRAO, BAZOLI, BRUNETTA, 2009, p. 155).

A implementacdo de gerenciamento ambiental tende a trazer ao empreendimento

maior resultado econdmico que implicard em:

(a) ndo ha conflito entre lucratividade e a questdo ambiental;
(b) o movimento ambientalista cresce em escala mundial;

(c) clientes e comunidade em geral passam a valorizar cada vez mais a
protecdo do meio ambiente;

(d) a demanda e, portanto, o faturamento das empresas passa a sofrer cada
vez mais pressdes e a depender diretamente do comportamento de
consumidores que enfatizardo suas preferéncias para produtos e
organizagdes ecologicamente corretos (FRACASSO, 2001, p. 29).

Contudo Miranda, Moretto e Moreto (2019) aponta em estudos realizados que
implementar atitudes que possam gerir as questdes ambientais de uma empresa nao
pode ser realizado a qualquer modo, € um processo que precisa ser implantado

seguindo etapas importantes tais como:

1° Passo: O primeiro passo € mapear as atividades que a empresa realiza e
identificar quais sdo os impactos gerados por cada uma delas no meio
ambiente.

2° Passo: Sao definidas as propostas de controle e de solucdes tecnolégicas
como uma maneira de minimizar 0s impactos, baseando-se nas exigéncias
legais de cada ramo.

3° Passo: Depois do estabelecimento destas propostas ser4 composta a
Politica Ambiental da empresa, que visa disseminar e divulgar os préximos
passos deste processo aos clientes internos e externos.

4° Passo: A empresa deve definir os objetivos e as metas ambientais que
estdo de acordo coma politica adotada, assim como estabelecer quais acdes
precisam ser tomadas a fim de que tais objetivos e metas sejam alcancadas
(MIRANDA, MORETTO, MORETO, 2019, p. 10-11).

Nos estudos de Miranda, Moretto e Moreto (2019) ao se tornar responsavel a empresa
tende a ganhar ndo apenas economicamente, mas também no que diz respeito a

colocacao mercadologica frente a concorréncia.

A analise dos referidos dados deixa claro que responsabilizar-se pelo meio ambiente
nao significa apenas realizar coleta seletiva de lixo ou espalhar lixeiras por toda a
empresa, mas exige da mesma atitudes que sejam de fato significativas para o

ambiente e nao vise apenas o desenvolvimento econdémico e financeiro.

O cuidado com o meio ambiente ndo é um agente reverso da evolucao social ou até
mesmo da globalizacdo, mas sim um aliado neste processo tendendo a promover uma

melhor e maior qualidade de vida para todos os envolvidos.
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CONCLUSAO

Tendo por base o conteudo apresentado € possivel compreender que as empresas
precisam responsabilizar-se efetivamente pelos efeitos negativos que possam vir a
causar ao meio ambiente devido aos servigos e/ou produtos prestados de modo a

criar novas politicas e métodos que priorizem a prevengao e preservagdo do mesmo.

Contudo é imprescindivel que se compreenda que a protecdo ambiental ndo € uma
maneira de travar o processo de globalizacdo ou desenvolvimento social, mas sim um
processo de desenvolvimento econémico e sustentavel do meio como um todo,
servindo a legislacéo pertinente a esta como ferramenta de busca por sanc¢bes
igualitarias, independente do infrator além de ser o elemento crucial para obediéncia

de normas direcionada ao meio ambiente.

O proteger o ambiente pode ser apresentado pela empresa como uma saida para
novas ideias e novos héabitos tanto de colaboradores como de usuarios do que a
empresa oferta ao mercado como reducdo do uso de produtos que agridam o

ambiente tais como sacolas e sacos plasticos, priorizacao do uso de
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